
Soporte a 
Centros
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DIGITAL Y GESTIÓN DE DATOS.



Cuenta de 
usuario.1



Ecosistema digital universitario. Credenciales.



Ecosistema digital universitario. Servicios.

Correo electrónico

Acceso a los equipos en aulas informática/biblioteca

Conexión inalámbrica

Software educativo

Enseñanza virtual

Automatrícula

Consulta de expediente y datos personales.

Encuestas de evaluación docente.



Autogestión de 
las credenciales. 
Claves
u https://usuarios.gestion.uco.es

u https://www.uco.es/sigu



Seguridad de la 
credencial.
u https://usuarios.gestion.uco.es

NO COMPARTIR CON OTRAS PERSONAS

NO COMPARTIR CREDENCIALES CON 
SERVICIOS EXTERNOS

NO DEJAR SESIONES ABIERTAS



Correo 
electrónico.2



Clientes de 
correo 
electrónico.
Correo Navegador WEB

SIN 
CONFIGURACIÓN

https://webmail.uco.es/horde

https://webmail.uco.es/roundcube



Clientes de 
correo 
electrónico.

NECESITAN 
CONFIGURACIÓN

PC, mobiles, tablets.

Microsoft Outlook

Mozilla Thunderbird

Mac OSX Mail

Android Mail

iPhone Mail

http://www.uco.es/servicios/informatica/configuracion-del-correo-electronico



Cuenta de 
correo 
electrónico.

usuario dominio

NO CONFUNDIR CON CREDENCIAL

NO VINCULAR CON SERVICIOS DE 
CORREO DE TERCEROS

http://www.uco.es/servicios/informatica/correo-electronico-guia-del-buen-uso-del-correo



Aulas de 
informática.3



Aulas de 
informática de 
Centros.

soporte@uco.es



Aulas de 
informática en 
Campus 
Universitario 
Rabanales.
21 aulas  + de 460 puestos de trabajo

* soporte@uco.es



Escritorios 
virtuales.
Aulas de informática.

SELECTOR



Escritorios 
virtuales.
Conexión Remota.

https://xaulas.uco.es

https://xaulas.uco.es

https://www.uco.es/servicios/infor
matica/thinstation-remoto

http://www.uco.es/servicios/informatica/aulas



Escritorios 
virtuales.
Soporte a usuarios

soporte@uco.es



Red de 
comunicacio
nes.4



Conexión a la 
UCO.
Cobertura en todo el campus. 
Exteriores/interiores.

UCO
UcoNet

Eduroam

VPN

http://www.uco.es/servicios/informatica/conexion-interna-inalambrica

NECESITA 
CONFIGURACIÓN

NECESITA 
CONFIGURACIÓN



Software 
educativo.5



Programa 
Campus / ESS 
Microsoft.

http://www.gestion.uco.es/licencia-campus/estudiantes/



Licencias de 
software.

http://www.uco.es/servicios/informatica/acceso-licencias-software



Enseñanza 
virtual.6



Enseñanza 
virtual.

Curso académico

Cursos y Títulos 
Propios

Espacio no 
Académico

https://moodle.uco.es



Enseñanza 
virtual.
https://ucoonline.uco.es
https://online.uco.es



Servicios.7



Otros servicios 
de interés.

Sede electrónica

Consignas

Reservas de aulas

Agenda 
académica

Buscador de rutas

https://sede.uco.es/

http://consigna.uco.es/

https://www.uco.es/sra/

https://www.uco.es/sra/

https://www.uco.es/buscadorderutasuco/



Redes sociales

https://www.uco.es/servicios/informatica

https://www.facebook.com/InformaticaUCO
https://twitter.com/InformaticaUCO



Soporte a 
Centros
SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA Y 
SOPORTE.

VICERRECTORADO DE UNIVERSIDAD DIGITAL Y 
PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA.

* soporte@uco.es


