
 

 

 
 

 
 
 
 

SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y 

MÁSTER  
 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO  

CURSO ACADÉMICO 2021/2022 
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CENTRO  INSTITUTO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO 

TÍTULO  MÁSTER EN SALUD PÚBLICA VETERINARIA 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC  

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 2. Aplicación del sistema de garantía de calidad interno. 

Recomendación nº 1: Se recomienda aumentar la tasa de participación de los distintos colectivos en las encuestas de 

satisfacción. 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 1 

Incrementar la participación de los colectivos en las encuestas de satisfacción. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Campaña de sensibilización a alumnos y profesorado sobre la importancia de las encuestas para el desarrollo de las acciones 

de mejora.  

Recordatorio de los periodos de encuesta a través de los coordinadores de asignatura y el correo electrónico. 

Realización de la evaluación docente del profesorado de forma presencial al finalizar las clases.

Además, se acuerda solicitar al SGC de la UCO: 

La evaluación por asignaturas. 

Mantener abiertas las encuestas todo el curso, para que el alumnado pueda realizarlas al acabar la materia. 

Reducir el número de encuestas para fomentar la participación.

Objetivo 

Mejorar la participación de los distintos colectivos implicados en el máster (alumnado, profesorado y PAS) en la realización 

de las encuestas para incrementar la fiabilidad y la calidad de la información obtenida sobre el Título. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media  Baja  

Responsable ejecución (*) UGC y CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Sept. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

1. Porcentaje de participación. 2020/21 

Alumnos: 34,38%  

Profesorado: 31,82% 

PTGAS: 100% 

50-100% 

Recursos 

No aplica. 

Necesidad de financiación CAMP No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA  Propuesta UGC X 

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Recomendación: Mejorar y optimizar la metodología docente virtual. 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 2 

Docencia virtual 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Encuesta al alumnado sobre competencias y habilidades de primer día.  

Clase inicial voluntaria de manejo de la plataforma Moodle.  

Aumento del material docente de apoyo al aprendizaje virtual.  

Desarrollo de reuniones de coordinación para analizar y solucionar las debilidades detectadas. 

Asignar un asesor al profesorado no UCO para facilitarle el manejo de la plataforma Moodle. 

Objetivo 

Mejorar el proceso de aprendizaje durante la fase virtual del máster. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta x Media  Baja  

Responsable ejecución (*) CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Ene. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

1. Encuesta de satisfacción con el título del alumnado (P.2.1. 

item 4). 

3,38 4 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA x Propuesta UGC  

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 5. Infraestructuras, servicios y dotación de recursos 

Recomendación nº 1:  aumentar la visibilidad del servicio de orientación profesional de la UCO. 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 3 

Orientación profesional. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Jornada de orientación laboral y profesional con la participación de empresas e instituciones. 

Objetivo 

Incrementar la satisfacción del alumnado con la orientación académica y laboral recibida a lo largo del Máster. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta  Media X Baja  

Responsable ejecución (*) CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Jun. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

Encuestas P-2.1. Satisfacción global con el título. Alumnado 4,6 4,5-5 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA  Propuesta UGC X 

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 5. Infraestructuras, servicios y dotación de recursos. 

Recomendación nº 1: incrementar los convenios de cooperación educativa para el desarrollo de las prácticas externas 

curriculares.   

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 4 

Convenios para prácticas externas. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Incremento del número de convenios de cooperación educativa. 

Objetivo 

Continuar los contactos para incrementar la ratio de plazas de prácticas externas curriculares ofertadas por alumno. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media  Baja  

Responsable ejecución (*) CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Feb. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

Ratio plazas/alumno. 3 3-3,5 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA  Propuesta UGC X 

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Recomendación: virtualizar la gestión de las prácticas externas curriculares. 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 5 

Gestión PP.EE. curriculares. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Solicitar una ayuda para el desarrollo de una aplicación informática. 

Objetivo 

Mejorar la gestión y la comunicación entre alumnos, tutores laborales y tutores académicos. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta  Media X Baja  

Responsable ejecución (*) CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Sep. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

Implantación de una aplicación informática. 0% 100% 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA  Propuesta UGC X 

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Recomendación:  Incrementar el número de solicitudes al Máster en 1ª y 2ª preferencia, especialmente de alumnado 

extranjero. 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 6 

Solicitudes en 1ª y 2ª preferencia. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Mejorar el acceso a la información sobre la opción de matrícula parcial en la web del máster. 

Preparar un video promocional, en español e inglés, para su difusión en la web del máster. 

Solicitar a rectorado que dé mayor visibilidad a los másteres en la página web de la UCO durante las fases de preinscripción. 

Objetivo 

Incrementar el número de solicitudes al Máster en 1ª y 2ª preferencia, especialmente de alumnado extranjero, para garantizar 

que se cubren todas las plazas. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media  Baja  

Responsable ejecución (*) CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Sep. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

Datos facilitados por el SGC. 45 solicitudes 55 solicitudes 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA  Propuesta UGC X 

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Recomendación:   Mejorar el acceso a la información general sobre másteres (preinscripción, opciones de matrícula, 

reconocimiento de créditos, becas, etc.). 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 7 

Acceso Información general sobre másteres. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Se solicitará al IDEP la publicación de enlaces directos a estos contenidos en la web del máster. 

Objetivo 

Conseguir que la página web del máster cumpla con los criterios definidos por la UCO para su web: Usabilidad, 

Navegabilidad y Repetición. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media  Baja  

Responsable ejecución (*) CAM 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Sep. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

1. Accesibilidad a la información en la web. 10% 100% 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA 

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA  Propuesta UGC X 

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Recomendación:  Optimizar la difusión de la información sobre el rendimiento académico del título. 

 

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 8 

Rendimiento académico. 

Descripción de la acción de mejora (*) 

Solicitar al SGC la publicación de los resultados al finalizar el año natural. 

Objetivo 

Disponer de la información antes del inicio del siguiente curso, para facilitar su consulta por todos los grupos de interés, así 

como su evaluación por la UGCT. 

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media  Baja  

Responsable ejecución (*) SGC 

Fecha de inicio (*) Octubre 2021 Fecha de fin (*) Ene. 2022 

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*) 

Información publicada en la web. 0% 100% 

Recursos 

No precisa. 

Necesidad de financiación CAMP  No 


