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GUIA DE ADMINISTRACION DE EXAMEN B1 CERTACLES

1. Especificaciones generales

La prueba de acreditacion de nivel Bl CertAcles de UCOIDIOMAS tiene como
proposito poner a disposicién de la comunidad universitaria de la Universidad
de Coérdoba, en primer lugar, y de su entorno social, en segundo lugar, un
mecanismo objetivo de medicién y certificacion de dominio de lenguas
extranjeras en sus cuatro destrezas generales, organizando su oferta de
exdmenes para las lenguas y niveles mdas demandados por nuestros
examinandos/candidatos objetivos. Todo ello se realiza en consonancia con el
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER).

Asimismo, esta prueba busca garantizar la mayor transferibilidad del titulo
otorgado a los que superen el examen, constituyéndose en un sistema de
mediciéon independiente de cualquier accién formativa y ajustdndose a los
procesos de administraciéon que garanticen su transparencia, la fiabilidad de sus
resultados y la igualdad de oportunidades.

En lo concerniente al MCER, y con caracter general, la prueba estara disefiada
con la finalidad de que el candidato pueda demostrar la competencias para
cada nivel.

2. Competencias especificas para el nivel B1

Comprension escrita

Comprender textos redactados en una lengua de uso habitual y cotidiano o
relacionada con el trabajo.

Comprender la descripcién de acontecimientos, sentimientos y deseos en cartas
personales.

Comprension oral

Comprender las ideas principales cuando el discurso es claro y normal y se
tratan asuntos cotidianos que tienen lugar en el trabajo, en la escuela, durante el
tiempo de ocio, etc.

Comprender la idea principal de muchos programas de radio o televisién que
tratan temas actuales o asuntos de interés personal o profesional, y cuando la
articulacion es relativamente lenta y clara.

Expresion escrita

Ser capaz de escribir textos sencillos y bien enlazados sobre temas que me son



conocidos o de interés personal.
Escribir cartas personales que describen experiencias e impresiones.
Interaccion oral

Poder desenvolverse en casi todas las situaciones que se presentan cuando se
viaja donde se habla esa lengua.

Poder participar espontdneamente en una conversacion que trate temas
cotidianos de interés personal o que sean pertinentes para la vida diaria (por
ejemplo, familia, aficiones, trabajo, viajes y acontecimientos actuales).

Saber enlazar frases de forma sencilla con el fin de describir experiencias y
hechos, suefios, esperanzas y ambiciones.

Poder explicar y justificar brevemente opiniones y proyectos.

Saber narrar una historia o relato, la trama de un libro o pelicula y poder
describir reacciones.

Mas informacién sobre el Marco Comun Europeo:
http:/ /cve.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cvc_mer.pdf

3. Perfil de los candidatos

En consonancia con el doble espiritu de UCOIDIOMAS de, por un lado,
constituirse como servicio de la Universidad de Cérdoba para satisfacer las
necesidades de su comunidad en materia idiomatica y, por otro, de servir de
puente entre la Universidad y su entorno social, el servicio de acreditacion de
nivel esta abierto a cualquier persona mayor de 16 afios interesada en obtener el
“Diploma de Acreditacion de Nivel” independientemente de su finalidad,
siendo por consiguiente su publico potencial muy heterogéneo.

No obstante, dada la necesidad de establecer limites de plaza en funcién de los
recursos humanos disponibles, UCOIDIOMAS marcara en cada convocatoria
prioridad de acceso al examen, siendo los estudiantes de grado, especialmente
los de dltimos cursos, en primer lugar, y los de posgrado, en segundo lugar, los
que generalmente tengan prioridad frente a otros colectivos.

4. Ambitos de uso

Todas las pruebas de acreditacién comprenden tareas disefiadas para un &mbito
de uso general de la lengua, a diferencia de otras pruebas aceptadas como via
de acreditacion y disefiadas por terceros; tales como las centradas en fines
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académicos (ej. IELTS), con funciones comunicativas propias del ambito de los
negocios (ej. BULATS) o de cualquier otro perfil técnico.

Mas especificamente, estos ambitos serdn los siguientes:

e Ambito personal, que es el de la vida privada del individuo que se centra
en su familia y sus amigos.

e Ambito publico, que es aquel en el que la persona actta como miembro
de la sociedad o de alguna organizacion.

e Ambito ocupacional, que es en el que una persona interacta con otras
(companeros, clientes o usuarios de servicios) para desarrollar
actividades laborales.

e Ambito educativo, en el que la persona participa en alguna forma
organizada de aprendizaje.

Por este motivo los textos utilizados, cuando impliquen funcién informativa o
explicativa tendrdn siempre caracter divulgativo, esto es, que no requiera de
informacién o conocimientos previos para la comprensiéon, tanto de la
informacién como de las funciones comunicativas y el tipo de tarea que deba
realizarse. Por este motivo, cualquier funcién comunicativa incluida en las
tareas, y que se desarrolle en un contexto que implique la participaciéon de
profesionales, debera ir dirigida a interlocutores no pertenecientes a dicha
profesion.

5. Inscripcién y matricula

La inscripcion para la prueba de acreditacion de nivel se realizara rellenando el
correspondiente formulario de inscripcién online, disponible junto a las
condiciones de cada convocatoria, en la web de UCOIDIOMAS:

https:/ /www.uco.es/idiomas/formularios/ matricula-certacles.php

El candidato debera adjuntar en ese formulario los documentos escaneados que
justifiquen su condicién para un determinado perfil de candidato.

Las fechas de apertura y cierre del plazo de inscripcién se haran publicos junto
a su correspondiente convocatoria en la pagina web de UCOIDIOMAS:
https:/ /www.uco.es/idiomas/certacles-bl/.

Cuando se trate de una convocatoria ordinaria, aquella programada para un
afio académico concreto antes del comienzo de dicho afio, el anuncio de
apertura de inscripcién se hara con al menos dos meses de antelacion y su cierre
podré establecerse hasta siete dias laborables antes del inicio de las pruebas, o
al alcanzar el maximo namero de candidatos posibles para esa convocatoria que
cumplan con el perfil de candidato preferente de la misma.

Es candidato preferente aquél que cumple con los requisitos que le dan maxima
prioridad de acceso a la prueba, dentro de las condiciones de Ila
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convocatoria.Para las convocatorias extraordinarias, los plazos se estableceran
segtn las necesidades que justifiquen cada una de estas convocatorias.

Excepcionalmente, en caso de que el nimero de inscripciones sea inferior al de
plazas disponibles, podra ampliarse el plazo de cierre de recepcion de
inscripciones hasta el dia previo a la celebracion de la prueba.

Una vez registradas las inscripciones online, se procedera a la comprobacion de
datos, a la admision por parte del personal de UCOIDIOMAS de los candidatos
que proceda segin la convocatoria, y a su posterior comunicacién a los
interesados via correo electronico. Los interesados deberan finalizar el proceso
de matricula, lo que implica la subsanacién de documentacién incompleta y el
abono de tasas a la finalizacion del plazo de matricula.

La comunicacién a los interesados que no se ajusten al perfil de candidato
preferente de esa convocatoria se hara en cualquier caso después del cierre del
plazo de inscripciones.

6. Descripcion del examen
e Comprension lectora
Duracién de la prueba 60 minutos

Numero y extensién Dos o méds documentos auténticos de un minimo de 800
palabras y de los textos escritos un maximo de 1300 en total. Puede haber mas
de 1 texto por tarea.

Namero de tareas 2-4
Nuamero de items Minimo de 20 y maximo de 30 para el conjunto de la prueba.

Esta parte de la prueba esta dividida en tareas (ejercicios) cada una de las cuales
contiene uno o varios textos auténticos que los candidatos habran de leer y
comprender para responder a diferentes tipos de items (preguntas). Todos los
items estardn numerados y claramente identificados.

En sus respuestas, los candidatos habran de demostrar su comprension del
texto mediante acciones que podrian ser consideradas como cotidianas en el
contexto y nivel en que se encuadra el examen (i.e., rellenar un formulario,
entender el contenido general o especifico de un articulo de prensa o un texto
académico, etc.)

e Comprension oral
Duracién de la prueba 40 minutos aproximadamente.

Numero y extensiéon. Dos o mas grabaciones cada una de las cuales podra



durar entre 1 y 4 minutos. Cada grabacién se escucha 2 veces.
Numero de tareas 2-4
Namero de items Minimo de 20 y maximo de 30 para el conjunto de la prueba.

Las instrucciones se entregan por escrito y también estdn incluidas en las
grabaciones que se describen a continuacién, y que los candidatos escuchan
durante el examen.

Esta parte de la prueba esta dividida en tareas (ejercicios) cada uno de las cuales
contiene una o varias grabaciones de audio auténticas que los candidatos
habran de escuchar y comprender para responder a diferentes tipos de items
(preguntas). Cada grabacion se escuchara dos veces y habra tiempo para que los
candidatos respondan. Todos los items estaran numerados y claramente
identificados

e Expresion escrita
Duracién de la prueba 60-80 minutos
Numero y extension de los textos que los candidatos tendran que producir

Para cada una de las tareas los candidatos tendran que producir un minimo de
120 palabras y un maximo de 200. El namero total maximo de palabras a
producir en esta prueba serd de 350.

Nuamero de tareas 2

Esta parte de la prueba estd dividida en 2 tareas (ejercicios) claramente
identificadas. Las tareas propondran situaciones a las que los candidatos
tendran que reaccionar mediante textos escritos. Para ello es posible que,
ademas de las instrucciones de la prueba, los candidatos tengan que leer breves
textos previos que contextualicen la prueba (si por ejemplo se les pide que
redacten un correo electrénico como respuesta a un correo previo, dicho correo
puede ser incluido en la tarea).

e Produccién e interaccion oral
Duracion de la prueba 10-12 minutos por candidato
Apoyo visual

Para las tareas 2 y 3 se suministrardn a los candidatos imagenes, textos o
graficos. Estas imagenes podran contener breves frases con indicaciones sobre
coémo responder a la tarea.

Nimero de tareas 3

Los candidatos pueden disponer de un tiempo de preparaciéon previo al examen
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en el que se les asignardn imagenes, textos o graficos que se usaran durante la
prueba.

Una vez comenzada la prueba, las instrucciones procederan de los
entrevistadores, que en todo momento se dirigirdn a los candidatos en una
version estdndar y clara del idioma que evalta el examen. Las instrucciones se
dardn en un nivel MCER inferior al que evalta la prueba. Ademas de lo
anterior, los candidatos pueden encontrar frases breves impresas en las
imagenes, textos o gréficas que se les faciliten durante determinadas fases de la
prueba.

Esta parte de la prueba contiene 3 tareas:

Tarea 1: preguntas generales (estudios, trabajo, aficiones, etc.). El candidato
interviene individualmente.

Tarea 2: descripcién de imdgenes que pueden contener frases cortas. El
candidato interviene individualmente.

Tarea 3: solucion de un problema. Los candidatos interacttian. Con el apoyo de
una imagen, el entrevistador propone una situacion a la que los candidatos han
de dar una solucién.

Las tareas requerirdn que los candidatos realicen acciones cotidianas en el
contexto y nivel en que se encuadra el examen (i.e., dar informacién concreta
sobre una consulta, describir sintomas a un médico, dar opinién sobre un
articulo, charla o documental, llevar a cabo una entrevista preparada,
comprobar informacioén, etc.).

Se espera asimismo de los candidatos que sean capaces de solucionar con
flexibilidad problemas cotidianos (i.e. solucionar situaciones que puedan darse
al planificar viajes o durante los propios viajes, desenvolverse en
conversaciones no preparadas sobre temas familiares, etc.) aun cuando para
hacerlo sea necesario pensar en el 1éxico que se debe usar

7. Administraciéon de las pruebas

Las pruebas se administran divididas en cuatro partes, correspondientes a cada
macrodestreza comunicativa, que seran evaluadas de manera independiente:

1) comprension escrita

)

2) comprension oral

3) expresion escrita
)

4) produccién e interaccion orales



Todo candidato realizara las tres primeras partes:

1) comprension escrita, 2) comprension oral, y 3) expresion escrita en una
primera sesién, por este orden, y con un intervalo de descanso de 30 minutos
entre la comprension escrita y la expresion escrita.

Una vez realizadas dichas partes, seran corregidas por los evaluadores (las dos
destrezas receptivas y produccion escrita) en los dias posteriores y, concluido el
proceso, se convocara para la realizaciéon de la parte correspondiente a la cuarta
macrodestreza, la produccion e interaccion oral, y tinicamente a todos aquéllos
que hubieran superado con al menos un 50% cada una de las tres
macrodestrezas realizadas.

El llamamiento podra realizarse por e-mail o llamada telefénica al teléfono
facilitado en el formulario de inscripcién, hasta con 24 horas de antelacion del
dia y franja horaria fijadas para la evaluacién de esa destreza en la convocatoria.

Los candidatos aptos para la realizaciéon de esta destreza serdn agrupados por
parejas y se les asignara por sorteo una hora concreta dentro de dicha franja
horaria. El horario asignado para esta parte no podra ser cambiado por el
candidato a menos que alegue y justifique documentalmente motivos de causa
mayor a la cuenta de correo electrénico secretaria.ucoidiomas@uco.es y dicha
alegacion sea aceptada.

Aquellos candidatos que no superen algunas de las tres primeras partes no
accederan a la prueba de producciéon e interaccion oral, y quedara registrada la
calificacion de “no apto” en su nota global de acreditacion. Cuando la no
superaciéon de alguna de las tres primeras partes venga motivada por la
incomparecencia del candidato a dicha parte, sin que exista motivo de causa
mayor, quedaré fijada en su nota global la calificacién de “no presentado”.

Una vez realizadas dichas partes, seran corregidas en los dias posteriores y,
concluido el proceso, se convocara para la realizacion de la parte
correspondiente a la cuarta macrodestreza, la produccién e interacciéon oral,
Unicamente a todos aquéllos que hubieran superado con al menos un 50% cada
una de las tres macrodestrezas realizadas.

El llamamiento podra realizarse por e-mail o llamada telefénica al teléfono
facilitado en el formulario de inscripcion, hasta con 24 horas de antelaciéon del
dia y franja horaria fijadas para la evaluacién de esa destreza en la convocatoria.

Los candidatos aptos para la realizaciéon de esta destreza serdn agrupados por
parejas y se les asignara por sorteo una hora concreta dentro de dicha franja
horaria. El horario asignado para esta parte no podrd ser cambiado por el
candidato a menos que alegue y justifique documentalmente motivos de causa
mayor a la cuenta de correo electronico secretaria.ucoidiomas@uco.es y dicha
alegacion sea aceptada.
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Aquellos candidatos que no superen algunas de las tres primeras partes no
accederan a la prueba de produccién e interaccién oral, y quedard registrada la
calificacion de “no apto” en su nota global de acreditacion. Cuando la no
superacion de alguna de las tres primeras partes venga motivada por la
incomparecencia del candidato a dicha parte, sin que exista motivo de causa
mayor, quedaré fijada en su nota global la calificacién de “no presentado”.

Las pruebas se realizan en UCOIDIOMAS, en aulas equipadas con los medios
audiovisuales necesarios para la reproduccion de la grabaciéon de audio
necesaria para la tercera parte. Las aulas del examen serdn inspeccionadas por
un miembro de UCOIDIOMAS en los dias previos, segin disponibilidad de la
misma, que comprobard que se cumplan los requisitos de aforo, el correcto
funcionamiento de los medios audiovisuales y las condiciones minimas de
actstica necesarias. Esta inspecciéon quedara reflejada en el acta de incidencias
(véase anexo).

El aula estard asistida durante la primera sesion por un vigilante/examinador
de UCOIDIOMAS por cada cincuenta candidatos presentes en una misma
aula.Seran labores del vigilante/examinador ubicar a los candidatos, informar
de las instrucciones pertinentes, asi como distribuir y recoger los materiales
necesarios para el desarrollo de las pruebas. Igualmente serd responsable de
custodiar las pruebas al finalizar cada candidato, de asegurarse de que los
partes de firmas sean cumplimentados por los candidatos asistentes en el
momento de la entrega del examen, y de redactar el acta de incidencias. En
ningun caso, el vigilante/examinador podré resolver dudas lingtiisticas.

El vigilante/examinador vigilard en la sala el cumplimiento de las normas
durante el desarrollo de la prueba, y no podra abandonarla a menos que sea
sustituido por otro examinador autorizado. Los candidatos s6lo podran contar
sobre la mesa con boligrafos, lapiz, reloj, botella de agua y documento de
identidad. Los teléfonos moviles presentes en la sala serdn silenciados y no
podrén consultarse en ningtin momento durante el desarrollo de cualquiera de
las partes. Igualmente, no podra haber comunicacioén entre los candidatos. Esta
norma serd recordada por el examinador en el momento de acomodar a los
candidatos. El incumplimiento de este punto podré ser motivo de la retirada de
la prueba en el instante de la infraccién y seré calificada como “no evaluado”.
El vigilante/examinador, ademds, dejard constancia en el acta de incidencias de
esta circunstancia si llegara a producirse. El candidato debera estar presente en
el lugar de la convocatoria a la hora que se le cita en el correo electrénico. No
obstante, se permitira el acceso a la parte que se esté celebrando a cualquier
candidato que llegue con retraso, siempre que ningin candidato haya
abandonado ésta o cualquiera de las salas donde se esté celebrando la misma
prueba para la misma lengua y nivel.

No se dara tiempo adicional a los candidatos que hayan entrado con retraso con
respecto a la hora prevista de finalizacién de una parte.



La no comparecencia de un candidato a la prueba conllevara la calificaciéon de
“no presentado”, a menos que se alegue documentalmente motivos de causa
mayor ante la oficina de informacién. En tal caso, se anularia la matricula
procediendo a la devolucion de las tasas si se hubieran abonado y reflejando
como “no matriculado” a todos los efectos.

8. Criterios de Evaluacion

La nota final global serd resultado de la media aritmética de las cuatro
macrodestrezas cuando todas ellas sean superadas, y el candidato haya
obtenido, ademads, una calificaciéon media igual o superior al 60%. Es decir, el
nivel se considerara adquirido si la calificacién total final es superior o igual al
60% sobre la totalidad de la puntuacién posible.

No se hara media si no se alcanza un minimo del 50% de la puntuacién posible
en cada una de las destrezas evaluadas.

9. Escala de calificaciones

La escala de calificaciones se establece entre 0 y 10 puntos (100%) con expresion
de un decimal:

Entre 6,0 y 6,9 puntos (50%-69% de la puntuacién posible) = APROBADO.
Entre 7,0-8,9 puntos (70%-89% de la puntuacién posible) = NOTABLE.

Entre 9,0-10 puntos (90%-100% de la puntuacién posible) = SOBRESALIENTE

10. Publicacion de notas

El candidato no conocera la calificacién de ninguna de las partes hasta la
publicacién final de las actas que se producird como méaximo 20 dias naturales
después de la entrevista oral del dltimo candidato. Esta norma incluye a
aquéllos que no hayan sido evaluados en la entrevista oral por no superar
alguna de las otras destrezas. La publicacién de las calificaciones se realizara
mediante publicaciéon en la pagina web www.uco.es/idiomas, aunque podra
solicitarse la  calificacion por correo electréonico dirigiéndose a
secretaria.ucoidiomas@uco.es, siempre que la solicitud la realice personalmente
el candidato desde la cuenta de correo electrénico que incluy6 en el formulario
de matricula. Dicha publicacién se realizard como maximo 20 dias naturales
después de la tltima entrevista oral.

Las actas reflejardn una calificacion por cada una de las cuatro macrodestrezas,
ademds de una nota final global. Cuando no se alcancen en la parte
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correspondiente a una macrodestreza los resultados minimos que exige el
MCER para esa lengua y nivel se reflejara la calificaciéon de “NO APTO”. En
caso de superarse, el acta reflejara la nota numérica correspondiente.

En caso de obtener “NO APTO” en cualquier macrodestreza, la nota final global
serd de “NO APTO”. El diploma de acreditacién reflejara tanto la calificacion
global como el desglose por destrezas. No se emitirdn diplomas de acreditacion
de nivel cuando la nota final global sea de “NO APTO”.

11. Revisiones y reclamaciones

El candidato dispone de 5 dias naturales tras la publicacion de las calificaciones
para presentar su solicitud de revision de examen mediante correo electrénico a
secretaria.ucoidiomas@uco.es. Ante la peticion de revision de exdmenes,
UCOIDIOMAS emite el pertinente informe de revision que es enviado al
candidato en un periodo maximo de 15 dias. En caso de error en el proceso de
correccion, se realiza la modificacion del acta y, si procede, la emisiéon del
Diploma de Acreditacién.En este sentido, ante la peticién de revision, ésta se
realiza de todas y cada una de las destrezas realizadas. En el caso de las
destrezas productivas, el examen es sometido a una nueva doble correccién y
siempre por parte de evaluadores diferentes a los que realizaron la primera
correccion.

Son estas segundas correcciones las que prevalecen en la nota final y las que son
reflejadas en el correspondiente informe (véase anexo IV).

12. Candidatos con necesidades especiales

UCOidiomas se compromete a adaptar las pruebas en casos justificados que se
comuniquen con suficiente antelaciéon segtn lo establecido en la Ley Organica
4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades (BOE 13 de abril).

Las personas con discapacidad que lo soliciten, previo informe favorable de la
Unidad de Atencién a las Necesidades Especificas (UANE), de la Universidad
de Coérdoba, tienen derecho a los ajustes razonables de tiempos adicionales para
la realizacién de exdmenes atendiendo a las dificultades especificas que puedan
tener. En cuyo caso podran ser cambiados a un aula diferente el dia de las
pruebas para no alterar el desarrollo cronolégico previsto. Para ello deberdn
formular la correspondiente peticion a UANE, haciendo constar a qué
convocatoria de acreditacion de nivel se presentara el candidato, adjuntando el
Dictamen Técnico Facultativo emitido por el 6rgano técnico de calificacién del
grado de minusvalia.

Toda la informacién se encuentra en:
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https:/ /www.uco.es/filosofiayletras/principal /servicios/uane.html

UANE enviard un informe valorativo de la peticiéon al gestor de acreditacion
con una antelacién al menos de un mes antes de la realizacién del examen
correspondiente. En dicho informe se podran reflejar también criterios relativos
a los procedimientos y los recursos que se consideren necesarios utilizar en los
exdmenes para atender a las necesidades especificas de los candidatos
discapacitados; esto incluye, ademas de los ajustes de tiempo, el cambio a un
aula con unas caracteristicas concretas, la impresiéon del examen en un formato
diferente o el uso de un equipo de reproduccién de audio especifico, si se
dispusiera de él. Cuando la discapacidad conlleve la imposibilidad de
desarrollar el lenguaje con alguna macrodestreza comunicativa concreta, se
procederd a reflejar “exento” en dicha destreza, obteniendo la calificacién global
a partir del resto de macrodestrezas. En caso de superar la prueba de
acreditacion en estas circunstancias, el diploma de acreditacion emitido incluird
una nota indicando que la destreza no ha sido evaluada por discapacidad del
candidato.

Las especificaciones sobre los procedimientos para cada tipo de minusvalia se
encuentran  recogidas en el protocolo: PROCEDIMIENTO DE
ADMINISTRACION DE EXAMENES DE ACREDITACION DE UCOIDIOMAS
PARA CANDIDATOS CON NECESIDADES ESPECIALES

https:/ /www.uco.es/idiomas/wp-content/uploads/2017/05/ procedimiento-
candidatos-necesidades-especiales.pdf
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