Temporada baja........cccoveeieeiecsce e ,
Infantiles (hasta 14 afios), mayores de 60 afios,

titulares de Tajeta Joven, desempleados, familias

numerosas, Centros de ensefianza, Asociaciones

Juveniles y Asociaciones Deportivas............cccocverieeeiennnn, 18,00€
Temporada alta.........ccccocceviieiiiicce e 27,20€
Infantiles (hasta 14 afios), mayores de 60 afios,

titulares de Tajeta Joven, desempleados, familias

numerosas, Centros de ensefianza, Asociaciones

Juveniles y Asociaciones Deportivas.............cooreeerieeeeenen. 21,10€
SERVICIOS DE COMEDOR

Desayuno
AIMUErZO.......cvveririne,

Abono diario: desayuno, comida y cena
Abono semanal COMPIETO .......coevverrrrireriereeeee e

En los precios indicados no esta incluido el 1.V.A. (7%)
Precios vigentes segun Resolucion del Gerente
del IMDER de 22/05/06 (B.O.C.M. de 26/05/06)
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Reducciones

Descuento del 50% sobre el precio normal, previa acreditacion
documental, a discapacitados fisicos o psiquicos y victimas de terrorismo.
El descuento para nifios sélo sera aplicable cuando compartan la habitacion
con los padres (0 adultos responsables), o cuando formen parte de una unidad
familiar que, por su nimero, haya que separarla en mas de una habitacion.
El no disfrute de alguno de los servicios comprendidos en el precio de la
pension completa, no da derecho a reduccién de la tarifa.
Las reducciones establecidas no seran acumulables en ningln caso ni
aplicables a los precios de los servicios de comedor.

Instalaciones

45 habitaciones de 2, 3, 4 y 5 camas con bafio completo, comedor, salén
de estar, bar, salas de television, sala de reuniones, capilla, cuarto guarda-
botas y guarda-esquies.

Temporadas

TEMPORADA ALTA:
TEMPORADA BAJA:

del 1 de diciembre al 30 de abril y

del 1 de julio al 15 de septiembre

del 1 de mayo al 30 de junio y

del 16 de septiembre al 30 de noviembre

Informacion general

SOLICITUDES

Las solicitudes de plazas se remitiran preferentemente a la Residencia utilizando
el modelo oficial vigente o una fotocopia del mismo, pudiendo emplearse el fax
como medio alternativo al correo ordinario.

Las causas que dan derecho a reduccion de precio deberan alegarse en el
momento de la solicitud y acreditarse documentalmente antes de hacer uso de
la instalacién. De no acreditar mediante documento fehaciente la causa alegada,
el usuario debera abonar el precio de la tarifa normal en la recepcion de la
Residencia a su incorporacion a la misma, requisito éste sin el cual no podra
ocupar las plazas solicitadas.

En la misma solicitud se podra consignar hasta un total de cuatro periodos
(quincenas en el caso del verano) por orden de preferencia, pudiéndose adjudicar
como maximo uno de ellos. Las confirmaciones de las plazas se remitiran por
escrito a los solicitantes. Solo en el caso de que la proximidad de las fechas de
disfrute no permita el uso del correo, podra hacerse telefénicamente.

TEMPORADA DE VERANO

Las estancias de verano son por quincenas naturales. Las peticiones deberan
formularse mediante el impreso oficial vigente o fotocopia de éste, a partir del
2 de enero. La adjudicacion de las plazas se hara en atencion de los siguientes
criterios:

- Numero de registro de entrada en la Residencia;

- No haber disfrutado de plazas en el afio anterior;

- Criterios objetivos de mejor ocupabilidad de la Residencia en orden al
tipo de habitacion disponible;

- Enlos periodos de verano, constituira un factor de preferencia la familia con
hijos.

No se admitiran solicitudes con una antelacion superior a un afio. Las solicitudes
de grandes colectivos se trataran separadamente. La reserva provisional sera
comunicada por escrito a los interesados mediante el correspondiente documento
de confirmacién de plazas.

ABONO DE ESTANCIAS

Una vez recibido el documento de confirmacion debera ingresarse el importe
total indicado antes de la fecha limite que figura en el mismo, haciendo constar
en el comprobante de ingreso de banco el nombre del solicitante y como concepto
"reserva de estancias".

Una vez realizado el pago, el solicitante remitira a la Residencia el justificante
junto con una copia del documento de confirmacion debidamente firmado, a cuya
recepcion la reserva adquirira el caracter de definitiva.

Si al vencimiento de la fecha limite no se hubiese efectuado el ingreso,
la Residencja procedera a la anulacién de la reserva provisional.

ANULACION DE ESTANCIAS

La anulacion de reservas para estancias se notificara por carta certificada a
la Direccion de la Residencia

Para el célculo de la devolucion de cantidades se tomara como fecha ...




Modelo de solic

itud de plazas

¢ Tiene derecho a precio reducido? (Si/No)

\Causa de la reduccion

- (' Datos del solicitante ) N {( Seleccién de fechas H
Fecha de entrada Fecha de salida Primer servicio
NOMDIE oo T
Ape"IdOS .............................................................................................. 23 OpC|on llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
DN L e BBOPCION s e e
DIFECCION  ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeessseeeseeeeees e s sses e eee e eseeseeeen ATOPCION v
Indique Ia fecha o fechas por orden de preferencia y el primer servicio
G P s a utilizar (COM[DA 0 CENA)’ entendiéndose que en caso de no hacerlo
. el primer servicio es la CENA.
Poblac|0n .............................................................................................. En temporada de verano, Consignar en las Casi”as Fecha de entrada
. la quincena solicitada, por ejemplo "12 agosto", "22 julio”, etc. En esta
PrOVINGIA oottt Uemporada el primer servicio es siempre la COMIDA. )
BAa0 oot (_(C3usas de I’edUCCIén de preciosH
Teléfono

1. Nifios, hasta 14 afios inclusive 2. Mayores de 60 afios
3. Titular de Tarjeta Joven
5. Familia numerosa

7. Asociaciones juveniles
\_ 9. Discapacitados

4. Desempleados

6. Centros de ensefianza

8. Asociaciones deportivas
10. Victimas de terrorismo

G

~N

( Datos de los acompanantes )

J

Nombre y apellidos

\En el caso de grupos de mas de 8 personas, solicitar hoja adicional de acompafiantes y remitir relacion detallada seguin posible distribucion en habitaciones)

¢Derecho a
reduccion? (Si/No)

D.N.L

Declaro conocer las normas que me afectan y que esta
Fecha: de

n contenidas en el documento "Informacién general”.
de

(Firma del solicitante)

Informacion general

...de referencia la que figure en el registro de entrada del escrito de anulacion:

- Anulacion antes de 30 dias del comienzo de la estancia: 100% de la reserva.

- Anulacién entre 15y 30 dias antes del comienzo de la estancia: 75%.

- Anulacion entre 4 y 14 dias antes del comienzo de la estancia: 50%.

- Anulacién con menos de 4 dias antes del comienzo de la reserva: 25%.
En caso de anulacién una vez iniciado el disfrute de la estancia no se tendra
derecho a devolucidn alguna, pero por causas de fuerza mayor, enfermedad del
solicitante o alguno de sus acompariantes, enfermadad grave o fallecimiento de
familiares hasta el segundo grado de consanguinidad, podra convenirse con la
Direccion de la Residencia el disfrute en fechas posteriores de las estancias no
disfrutadas, descontados los servicios de tres dias en concepto de gastos de
gestion de reservas. Para el reconocimiento de este derecho debe mediar, tras
la valoracion del certificado médico o prueba fehaciente de la circunstancia

acaecida que se aporte, el informe favorable de la Direccidn de la Residencia.

SERVICIO DE COMEDOR

El servio se presta en la modalidad de autoservicio y, con caracter general,
los horarios de las comidas son los siguientes:

DESAYUNO:  de 09:00 a 09:30 horas.

ALMUERZO:  de 14:00 a 14:30 horas.

CENA: de 20:30 a 21:00 horas.

No obstante, estos horarios estan sujetos a posibles modificaciones a criterio
de la Direccion de la Residencia, atendiendo a las necesidades puntuales de
ésta.

Podran disfrutar del servicio de comedor las personas no residentes que lo
deseen, sin perjuicio de la logica preferencia que se otorga y garantiza a los
residentes, pudiendo la Direccion no autorizar dicho servicio.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero "Residentes", cuya finalidad es "la gestion de reservas, facturacion y
seguimiento de clientes”. El 6rgano responsable del fichero es el Instituto Madrilefio del Deporte, el Esparcimiento y la Recreacion, y la direccion donde
el interesado podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion ante el mismo es C/ Gran Via, 10; 62 planta; 28013 Madrid.

Todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal.




