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1. DIAGRAMA DE FLUJO 

ACTUACIONES PARA LA IMPLANTACIÓN DE PROCEDIMIENTOS ELECTRÓNICOS

QUIÉN QUÉ HACE
REGISTROS/ 
DOCUMENTOS

AE (SERVICIO 
DE SISTEMAS 
DE GESTIÓN)

¿EL DOCUMENTO ES 
VÁLIDO?

ANÁLISIS DEL PRCCEDIMIENTO

ADAPTACIÓN DEL PROCEDIMIENTO A LA VÍA 
ELECTRÓNICA

ACUERDA LA IMPLANTACIÓN DEL PROCEDIMIENTO, 
TRÁMITE O SERVICIO

AE (SERVICIO 
DE ARCHIVO, 
REGISTRO Y 

AE)

ACTA DE LA COMISIÓN

DEFINICIÓN Y DISEÑO DEL MODELADO

ELABORACIÓN DEL MODELADO EN LA APLICACIÓN 
MODEL@

ELABORACIÓN DEL FORMULARIO WEB

SUBIDA DEL PROCEDIMIENTO A PRODUCCIÓN

SUBIDA AL ENTORNO DE DESARROLLO

REVISIÓN DEL PROCEDIMIENTO

PROGRAMACIÓN O PETICIÓN DE WEB SERVICES

COMISIÓN DE 
ADMÓN 

ELECTRÓNICA

AE (SERVICIO 
DE SISTEMAS 
DE GESTIÓN)

-
AE (SERVICIO 
DE ARCHIVO, 

REGISTRO  AE)

BOLETÍN OFICIAL EN 
QUE SE PUBLICA LA 

NORMATIVA APLICABLE

FORMULARIO/S 
UTILIZADO/S EN LA 

TRAMITACIÓN ACTUAL 
EN FORMATO PAPEL

FICHA DEL 
PROCEDIMIENTO

FORMULARIOS
PLANTILLAS

PRUEBA DEL PROCEDIMIENTO

¿SE DETECTA ALGÚN ERROR?

PROPUESTAS DE MODIFICACIÓN

CORREO-E

ZIP CON MODELADO Y 
DOCUMENTOS

FORMULARIOS
PLANTILLAS

CORREO-E

DIFUSIÓN DEL NUEVO PROCEDIMIENTO

AE (SERVICIO 
DE SISTEMAS 
DE GESTIÓN)

AE (SERVICIO 
DE ARCHIVO, 
REGISTRO Y 

AE)

SI

NO
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2. INDICADORES 

DESCRIPCIÓN INDICADOR FÓRMULA DE CÁLCULO Periodicidad Valor límite Valor Objetivo 

Porcentaje de incremento de 

procedimientos implantados 

anualmente en la Sede Electrónica 

con respecto a los del año anterior 

(Número de procedimientos Año 

Actual/Año Anterior *100)-100 
Anual 0 > 0 

 

3. REGISTROS/ DOCUMENTOS 

DESCRIPCIÓN REGISTROS/ DOCUMENTOS 

(D) Boletín oficial en que se publica la normativa aplicable 

(D) Formulario/s utilizado/s en la tramitación actual en formato papel 

(D) Ficha del procedimiento 

(D) Formularios plantillas 

(D) Zip con modelado y documentos 

(D) Formularios plantillas 
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